Wartungs— und Servicevertridge

,Vorsehen statt nachsehen”
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Die Wyss Zaune AG bietet als zertifiziertes Fachunternehmen neben dem Verkauf, der Planung und
Installation von Tor-, Schranken- und Drehkreuzanlagen auch einen umfangreichen Instandsetzung- und
Wartungsservice an.

Die Vorteile einer regelméssigen Instandhaltung und Wartung Ihrer Anlage liegen auf der Hand:
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Erhohung der Lebensdauer

Verbesserung der Betriebsbereitschaft

Reduzierung von Stérungen.

Einhaltung gesetzlicher Vorgaben zur Prifpflicht

Vorausschauende Planung von Kosten

Unseren Wartung- und Servicevertrage bieten dabei mehr als nur einen Priifstempel. Passend zu allen
Anlagenarten und Herstellern bieten sie dabei unterschiedliche Leistungen und Vorteile.

Flr alle Servicevertrage gilt aber, Sie missen nichts organisieren. Unsere sachkundigen Techniker
kiimmern sich um alle Instandhaltungs-, Wartung- und Reparaturarbeiten an lhrer Anlage.
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,Privat”

fur Privatpersonen mit
Eigenheim

1x jahrliche empfohlene
Sicherheitsprifung inkl.
Schliesskraftmessung nach
EN 13241-1

1x jahrliche Wartung /
Kontrolle der Anlage gemass
Herstellervorgaben

Reparaturen und
Storungsbehebung auf Regie

Bewegung = Offnung- / Schliess-/ Drehbewegung

Servicevertragsarten

»Service PLUS

far Anlagen mit erhohter
Bewegung (>10 Stiick/Tag)

1x jahrliche obligatorische
Sicherheitspriifung inkl.
Schliesskraftmessung nach
EN 13241-1

2x jahrliche Wartung und
Kontrolle der Anlage gemass
Herstellervorgaben

Prioritat bei Stérungen
(Reaktionszeit 48h)

20% Rabatt auf Ersatzteile
und Serviceleistungen

12 Monate Garantie auf
Ersatzteile

Reparaturarbeiten und
Stérungsbehebungen
erfolgen in Regie

»Service”

fr Anlagen mit wenigen
Bewegungen (<10 Stiick/Tag)

1x jahrliche obligatorische
Sicherheitspriifung inkl.
Schliesskraftmessung nach
EN 13241-1

1x jahrliche Wartung und
Kontrolle der Anlage gemass
Herstellervorgaben

Reparaturarbeiten und
Stérungsbehebungen
erfolgen in Regie

»,Safety”
fur alle Anlagen

1x jahrliche obligatorische
Sicherheitspriifung inkl.
Schliesskraftmessung nach
EN 13241-1

Wartungs-, Kontroll-,
Reparaturarbeiten sowie
Storungsbehebung erfolgen
in Regie

Alle Wartungs-, Reparatur— und Servicearbeiten erfolgen ausschliesslich Montags bis Freitags von 07:00 - 17:00 Uhr. Wéhrend den gesetzlichen Feiertagen sowie den Betriebsferien der Wyss

Zaune AG findet kein Service statt.

Die Reaktionszeit gilt erfolgen ausschliesslich Montags bis Freitags von 07:00 - 17:00 Uhr. Gesetzlichen Feiertagen sowie den Betriebsferien der Wyss Zdune AG zahlen nicht zur Reaktionszeit.
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